Na temelju ¢lanka 26. Statuta Hrvatskog zbora fizioterapeuta Sabor HZF-a na sjednici
odrzanoj 10. ozujka 2000. godine u Zagrebu donosi sljedeci:

Eticki kodeks
Hrvatskog zbora fizioterapeuta

U Republici Hrvatskoj postupke fizioterapije mogu provoditi iskljuc¢ivo
fizioterapeuti koji su zavrsili Skole za fizioterapiju priznate od nadleznih Ministarstava u
RH.

Fizioterapeuti, ¢lanovi HZF-a (u daljnjem tekstu fizipoterapeuti) su zdravstveni
stru¢njaci odgovorni za svoje profesionalne i eticke odluke i aktivnosti Sto znaci da se
ponasSaju u skladu s Etickim kodeksom HZF-a i primjenjuju postupke fizioterapije u
skladu sa standardima fizioterapijske prakse u RH.

Fizioterapeuti su odgovorni korisnicima svojih usluga, poslodavcima, zajednici
kojoj sluze 1 svome profesionalnom udruZenju te odgovarajuéim obrazovnim
ustanovama.

Fizioterapeuti rade u suradnji s korisnikom i drugim ¢lanovima tima koristeci
holisticki, korisniku orijentiran pristup koji je u skladu s izborom i pristankom korisnika
ili njegova skrbnika, te zajednicki postavljenim ciljevima .

Eticki kodeks, prihvacen od profesionalne udruge postavlja eticke principe koji
usmjeravaju ponasanje ¢lanova HZF-a.

Eticki kodeks odrazava duh vremena, sistem vrijednosti i moralne principe
¢lanova udruge. PonaSanje u skladu s Etickim kodeksom dobar je uzor svima onima koji
bi zeljeli postati ¢lanom HZF-a, a i budu¢im fizioterapeutima. Eticki kodeks daje
smjernice, ali ne 1 definitivna rjeSenja svih etickih problema koji proizilaze iz
profesionalne prakse. Neprestane promjene u fizioterapijskoj praksi uvode pred
fizioterapeute nove eticke dileme 1 pitanja koje Eticki kodeks ne moZze uvijek regulirati. U
ovakvim situacijama duZnost je svakog fizioterapeuta postupati eticki odgovorno.
Ukoliko postoje bilo kakve eticke, moralne ili druge dvojbe te kada su naruSeni eticki
principi, ¢lanovi HZF-a se mogu obratiti Odboru za etiku HZF-a.

Eticki principi

Fizioterapeut:
1. Postuje prava i dostojanstvo svakog pojedinca.

1.1 Postuje korisnikova prava, dostojanstvo, potrebe, zelje, sustav vrijednosti i kulturne
norme.

1.2 Pruza fizioterapijske usluge bez obzira na dob, spol, nacionalnu, vjersku i politicku
pripadnost ~ korisnika, njegov socijalni ili zdravstveni status ili seksualno

opredijeljenje.

1.3 Postuje pravo korisnika na privatnost i diskreciju. Povjerljive informacije odaje samo
na zahtjev korisnika ili njegovog skrbnika te na zakonski zahtjev.



1.4 Postuje pravo korisnika na dostupnost svih informacija o ucincima tretmana i
moguéim
rizicima.
1.5 Postuje pravo korisnika na samoodlucivanje ukljucujucéi:
% pravo na sudjelovanje u donosenje odluka o tretmanu,
¢+ pravo na sekundarno misljenje,
% pravo na prestanak terapije.
1.6 Postuje pravo korisnika ili njegova skrbnika na zalbe koje razmatra.
1.7 Obavezuje se u svim situacijama ponasati profesionalno i moralno odgovorno.
1.8 Ima pravo ocekivati suradnju svojih kolega uz apsolutno postivanje profesionalnih i
moralnih normi.
1.9 Primjenjuje temeljne poslovne principe u suradnji s proizvodacima, dobavljacima i
drugim sluzbama ukoliko to zahtjevi posla iziskuju.

2. Pridrzava se zakona i pravila fizioterapijske prakse u Republici Hrvatskoj.

2.1 U potpunosti poznaje i razumije zakone i pravila o primjeni postupaka fizikalne
terapije, te je svjestan da njihovo nepoznavanje nije izgovor za nezakonito

djelovanje.

2.2 Ima pravo odbiti primjenu tretmana ili procedure za koju smatra da nije u najboljem
interesu korisnika.

2.3 Ima pravo i moralnu obavezu prijaviti nadleznim tijelima svakog ¢lana profesije Cije
ponasanje nije u okvirima profesionalne kompetencije, koje nije eti¢no ili moralno.

2.4 Ima pravo prijaviti nadleznim tijelima osobe koje provode fizioterapijske postupke, a
nisu zavrsile Skole za fizioterapiju priznate od nadleznih Ministarstava u RH.

3. Prihvaca odgovornost za svoje prosudbe.

3.1 Ima pravo na profesionalnu nezavisnost i automomiju.

3.2 Odgovoran je za sve usluge koje pruza te odgovorno prihvaca obaveze od nadleznih
osoba.

3.3 Kvalificiran je za donoSenje samostalnih odluka u provodenju postupaka za koje ima
odgovarajuce znanje 1 vjestine.

3.4 Sudjeluje u klini¢koj dijagnostici i provodenju onih aspekata fizioterapije za koje ima
potrebna znanja i vjestine 1 koje priznaje njegova profesija.

3.5 Provodi odgovarajucu procjenu korisnika u cilju §to kvalitetnije dijagnostike.

3.6 U skladu s dijagnozom i ostalim relevantnim podacima, uvazavaju¢i ciljeve korisnika
planira i usavrsava terapijski program.

3.7 O postignucu ciljeva na vrijeme obavjestava korisnika ili njegova skrbnika te prekida,
nastavlja ili mijenja terapiju.

3.8 Odbija tretirati korisnika kada njegova medicinska dijagnoza ili klini¢ko stanje
upucuje na kontraindiciranost primjene fizioterapijskih postupaka.

3.9 Na temelju stru¢nih konzultacija, a uz korisnikov ili skrbnikov pristanak preporucuje
stru¢njaka kojeg smatra kompetentnim za provodenje odgovarajucih fizioterapijskih
postupaka.



3.10 Kada dijagnoza nije jasna ili je Zeljeni terapijski program van moguénosti terapeuta,
obavjestava korisnika ili njegova skrbnika i pomaze u njegovom upucivanju
kvalificiranoj osobi.

3.11 Nije ovlasten za provodenje specifi¢nih terapijskih i dijagnostickih postupaka koji
zahtijevaju dodatnu edukaciju.

4. Radi posteno, struc¢no i dosljedno.

4.1 Duzan je korisniku objasniti narav usluge koja ¢e mu biti pruZena te ga posebno
upozoriti na potrebno vrijeme 1 moguce izdatke.

4.2 Duzan je cuvati podatke o svakom korisniku kako bi se mogla provoditi uspjesna
procjena rada fizioterapeuta i skrb za korisnika.

4.3 Ne odaje podatke o korisniku tre¢oj osobi ili strani bez dopustenja ili znanja korisnika
ili njegovog skrbnika, osim ako se zakonom ne odredi drugacije.

4.4 Zajedno sa ostalim fizioterapeutima nadgleda i procjenjuje kvalitetu svoga rada. Ti
podaci nisu dostupni javnosti osim ako drugacije ne odredi fizioterapeut.

4.5 Vodi dokumentaciju o korisnikovoj povijesti bolesti, relevantnim subjektivnim
informacijama, objektivnim nalazima, klini¢koj dijagnozi, planu i1 programu

tretmana,

edukaciji korisnika te o njegovom oporavku i otpustu.

4.6 Smatra eticka nacela osnovom fizioterapeutskog rada te im daje prednost nad
poslovnim nacelima i redovnom praksom. Ako su eticka sukobljena sa poslovnim
nacelima, odnosno redovnom praksom, fizioterapeut ¢e pokusati rijesiti problem te

¢e
zatraziti pomo¢ Hrvatske udruge fizioterapeuta ako je to potrebno.

4.7 Rabi tehnologiju samo ako ona doprinosi postizanju terapijskih ciljeva.

4.8 Unaprijed obavjesStava korisnika o odgovarajucoj cijeni fizioterapijskih usluga.

4.9 Snosi odgovornost ako svjesno pruzi usluge s ciljem njihove zloupotrebe.

4.10 Pazi da njegove profesionalne odluke i integritet ne budu kompromitirani motivima

profita. Shodno tome sklapa sporazume i ugovore samo ukoliko pri tome zadrzava svoj
profesionalni integritet.

5. Obvezan je pruziti uslugu koja kakvoom odgovara zakonom propisanim
normama i standardima Hrvatskog zbora fizioterapeuta

5.1 Duzan je poznavati vaze¢e norme i standarde rada te im prilagoditi svoj rad.
5.2 Aktivno sudjeluje u osuvremenjavanju svoje naobrazbe kako bi utvrdio znanje i
stekao
nove spoznaje.
5.3 PotiCe istrazivanja koja doprinose poboljSanju skrbi za korisnika.
5.4 Potice kvalitetnu akademsku i klini¢ku naobrazbu fizioterapeuta.
5.5 Voljno sudjeluje u naobrazbi studenata fizioterapije.
5.6 Kada sudjeluje u istrazivanju duzan je pridrzavati se vazec¢ih nacela i pravila o
provodenju istrazivanja. Napose mora voditi racuna o:
+¢ pristanku osobe na sudjelovanje u istrazivanju,



*

zastiti podataka o osobi,

sigurnosti i dobrobiti osobe,

» iskljuCivanju prevare i plagiranja,

% punom priznavanju suradnika,

¢ odgovarajucoj zahvali suradnicima,

+ tome da svako krSenje pravila bude prijavljeno nadleznoj sluzbi .
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5.7 Voditi racuna o dostupnosti rezultata istrazivanja te ih objavljuje u stru¢nim
Casopisima i prezentira na stru¢nim skupovima.
5.8 Koji se nalazi u ulozi poslodavca duzan je:
* provjeriti da li svi zaposleni imaju odgovarajucu stru¢nu spremu i kvalifikacije,
+¢ pridrzavati se vazecih zakonskih pravila pri pruzanju usluga, a posebnu paznju
posvecivati standardima odredenim za upravljacke duznosti,
¢ omoguciti osoblju odgovarajuc¢u naobrazbu i napredak.

6. Ima pravo na pravi¢nu i odgovarajuéu placu za svoje usluge.

6.1 Nastoji da cjenici fizioterapijskih usluga budu razumljivo sro€eni.
6.2 Ne zloupotrebljava svoj utjecaj radi osobnog probitka.

7. Daje tocne i precizne obavijesti o fizioterapiji i uslugama koje moze pruziti kako
korisniku tako i organizacijama te drustvu.

7.1 Sudjeluje u programima javne izobrazbe tako Sto daje informacije o svojoj struci.
7.2 Ima duznost istinito informirati javnost o prirodi svojih usluga kako bi se korisnici
mogli lakSe odluciti za koriStenje fizioterapeutskih usluga.
7.3 Ima slobodu oglasavanja svojih usluga pruzaju¢i javnosti podatke o sebi u svrhu
stjecanja veceg broja korisnika. Ne smije davati lazne ili senzacionalistiCke iskaze,
kao
ni one kojima bi potencijalni pacijenti mogli biti prevareni, zavedeni ili obmanjeni.
7.4 Koristi samo one titule koje ispravno opisuju njegov profesionalni status.

8. Doprinosi planiranju i razvoju usluga koje zadovoljavaju potrebe zdravstva u
zajednici.

8.1 Prepoznaje svoju odgovornost u poboljSanju standarda zdravstvene skrbi.
8.2 Doprinosi planiranju usluga usmjerenih na pruzanje optimalne zdravstvene zastite
zajednice.



